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MISSAO

A missado da Auditoria Interna é prover, de forma independente e objetiva,
servicos de assessoramento e consultoria com o intuito de adicionar valor
e melhorar as operacdes do IFAC.

DO TIPO DE ATIVIDADE

O trabalho de avaliagao, como parte da atividade de auditoria interna,
consiste na obtencdo e na analise de evidéncias com o objetivo de fornecer
opinides ou conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria.
Objetiva também avaliar a eficdcia dos processos de governanca, de
gerenciamento de riscos e de controles internos relativos ao objeto e a
Unidade Auditada, e contribuir para o seu aprimoramento.



QUAL FOI o TRABALHO
REALIZADO PELA AUDITORIA
INTERNA?

Trata-se da avaliacdo da gestdo do
patrimonio imével do IFAC. O presente
trabalho foi selecionado com base na
andlise dos fatores de
materialidade, relevancia e criticidade
(tempo e falhas), conforme descrito no
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT)
para o exercicio 2024 (Disponivel no site:
https://www.ifac.edu.br/acesso-a-
informacao/auditorias/PAINT FINAL 20
24 DOCUMENTOPARAPUBLICAOQ.pdf).

riscos:

POR QUE A AUDITORIA INTERNA
REALIZOU ESSE TRABALHO?

O objetivo foi verificar o gerenciamento
dos bens imdveis do IFAC, averiguar a
existéncia documentacdo prevista nos
normativos vigentes, identificar e corrigir
divergéncias, propor acdes preventivas
para cumprimento de legislacdo.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA EQUIPE DE
AUDITORIA INTERNA? QUAIS AS
RECOMENDACOES QUE DEVERAO
SER ADOTADAS PELO GESTOR?

Com base nos exames realizados, a
equipe de auditoria concluiu pela
existéncia de fragilidades nos controles
internos administrativos da unidade
auditada, na gestdo de riscos e na
governanga que envolvam a gestdao do
patrimonio imdvel, estando a causa
principal relacionada a falta de
planejamento quanto a implementacdo
de fluxos, procedimentos e padronizac¢do
de documentos. As recomendacdes
propostas pela equipe de auditoria
foram no intuito de observarem a
legislacdo pertinente, aprimorar os
controles internos e implementar
procedimentos de gestdo de riscos. O
presente relatdrio serd encaminhado ao
gestor da unidade auditada para adocao
de medidas que serdo acompanhadas
pela AUDIN por meio do Plano de
Providéncias Permanente.



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

COPAL — Coordenagdo de Almoxarifado e Patrimdnio;

DIRAD — Diretora de Administragdo;

DIRF — Diretoria de Contabilidade e Finangas;

DIROI — Diretoria de Obras e Infraestrutura;

IFAC — Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Acre;
PAINT — Plano Anual de Auditoria Interna;

PROAD — Pré-reitoria de Administragao;

SEI - Sistema Eletronico de Informacgdes;

SPUnet - Plataforma de Gestao Integrada dos Imdveis Publicos Federais.
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INTRODUCAO

O presente relatdrio apresenta os resultados dos trabalhos de auditoria baseada na
andlise dos fatores de riscos: materialidade, relevancia e criticidade (tempo e falhas),
conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) para o exercicio 2024,
sendo realizado pela Auditoria Interna (AUDIN) na Proé-reitoria de Administracdo
(PROAD) e suas diretorias, em especial a Diretoria de Administracdo (DIRAD), na qual se
encontra inserida a Coordenacdo de Almoxarifado e Patrimdnio (COPAL).

Os objetivos gerais do trabalho de auditoria foram a avaliacdo da governanca, gestdo de
riscos e controles internos, com os objetivos especificos de verificar o gerenciamento
dos bens imdveis do IFAC, averiguar a existéncia documentacdo prevista nos normativos
vigentes, identificar e corrigir divergéncias, propor acdes preventivas para cumprimento
de legislagao.

Importa informar que os trabalhos de auditoria foram realizados no periodo de julho a
dezembro de 2024, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico
Publico Federal, com o intuito de avaliar a referida gestao quanto a qualidade dos
controles internos administrativos, gestao de riscos e governanga, com foco principal na
manuteng¢do, cadastro e avaliagdo dos imodveis. Assim, as ag¢des de auditoria se
concentraram nos seguintes escopos:

I.  Verificar se o cadastro dos imdveis administrados pelo IFAC no sistema SPUNET
era atualizado constantemente;
Il.  Verificar se avaliagdo dos imdveis era realizada periodicamente;
1. Verificar a existéncia de planos e registros de manutenc¢do preventiva e corretiva;

IV.  Verificar a existéncia de Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle — PMOC dos
respectivos sistemas de climatizagdo;

V.  Verificar se os bens imdveis estavam sendo utilizados conforme a finalidade
prevista em contrato;
VI.  Verificar a existéncia de bens imdveis ociosos ou desocupados;

VIl.  Verificar se o quadro de servidores que atuavam na gestéo dos bens imoveis era
suficiente, tanto em termos de quantidade de servidores disponiveis, quanto no
que diz respeito a capacitagdo continuada;

VIll.  Verificar se era disponibilizado na internet as informa¢des sobre o patriménio
imobilidrio que o IFAC administra; e
IX.  Verificar se processos de trabalho relacionados a gestéo de bens imdveis eram
padronizados, sistematizados, bem como em conformidade com a legislagdo
vigente.

Os critérios utilizados para emitir opinido sobre o desempenho do objeto de auditoria
foram aqueles dispostos, principalmente, na Constituicdo Federal de 1988, bem como
em legislacBes especificas e manuais acerca do tema, tais como: a Lei n2 9.636, de 15 de
maio de 1998; a Lei n2 13.589 de 4 de janeiro de 2018; a Lei n? 14.133, de 12 de abril de



2021; a Lei Complementar n2 101, de 4 de maio de 2000; a Instru¢gdo Normativa SPU/ME
n2 67, de 20 de setembro de 2022; o Manual de Avaliagcao de Imdveis do Patrimonio da
Unido. Ademais, foram observados os objetivos estratégicos tragados pelo IFAC,
conforme observado no Mapa Estratégico IFAC 2017-2036 (pag. 34-36) e os aspectos
constantes no Relatério de Gestdo IFAC 2023, no que tange a gestdo patrimonial e a
infraestrutura do setor (pag. 95/96).

A respeito da estratégica metodoldgica foi adotada a Matriz de Planejamento,
observando as normas de auditoria aplicaveis ao servico publico federal e objetivando
o acompanhamento preventivo dos atos e fatos de gestdo ocorridos no periodo de
abrangéncia dos trabalhos. Quanto as técnicas de auditoria, utilizaram-se as seguintes:

I. Indagacdo escrita e oral: Solicitacdes de Auditoria requerendo informacGes
sobre os controles internos adotados; entrevistas junto aos gestores
responsaveis pelas informacoes, sempre considerando o tempo de auditoria e a
capacidade operacional dos auditores;

Il. Andlise documental: Exame dos documentos dos imdveis a fim de verificar as
datas de avaliacao destes assim como a analise do inventario dos bens imdveis;
Andlise processual afim de verificar o controle interno nos processos de
manutencao predial;

lll. Inspegdo: Exame dos registros dos imdveis no sistema SPUnet.

Acerca dos processos conexos foram analisados os Processo SEI n? 23244.000024/2022-
15, 23244.000871/2023-61 e 23244.009006/2023-80 por terem relagdes com o objeto
da auditoria.

Sobre as limitacGes impostas ao trabalho de auditoria, associadas ao método usado para
investigar as questOes de auditoria, destacamos dificuldades relacionadas a obtencdo
de dados, materializada pelo ndo respeito aos prazos de respostas aos seguintes
documentos de auditoria abaixo detalhados:

Solicitacdo de Gestor Data da Término do Posigio
Auditoria Responsavel expedigao Prazo
o 12) 23/07/2024;
Solicitagdo de . o Resposta
Auditoria 92 APdrr?q_i;eilsttc;;ct;jéeo 15/07/2024 22) OZSZZOM enviada em
(0955989) N 28/08/2024
prorrogacao)
Solicitacdo de Pré-reitor de Resposta
Auditoria 100 Administracio 25/09/2024 02/10/2024 enviadaem
(0997239) 09/10/2024
Solicitacdo de Plzrnoe;jraer::(:zafcjse Resposta
Auditoria 101 Desenvolvimento 25/09/2024 02/10/2024 enviadaem
(0998582) L 03/10/2024
Institucional
Solicitacdo de — o ) Resposta
Auditoria 103 AZ;}E:S;S;O 14/10/2024 12;)) 122//11%//22%22‘: enviada
(1007251) parcialmente




(apods em
prorrogacao); 31/10/2024;
39) 22/11/2024 Ndo foram

(apds nova enviados os
prorrogagao) contratos de
concessao.

Fonte: Auditoria Interna.

Importa mencionar, conforme informagdo repassada pelo setor (Despacho DIRAD
0958994), que os atrasos e os pedidos de prorrogacao de prazos ocorreram devido aos
seguintes fatores:

I A greve dos servidores da Educacao, Docente e TAES, muitas das atividades
administrativas ndo foram consideradas prioritarias durante o periodo da
greve, situacdo que acarretou no acumulo de diversas atividades desta
Diretoria que ndo sdo passiveis de serem executadas a curto prazo, algumas
delas com prazo;

Il O quadro de pessoal de todas as Coordenagdes da Dirad esta bastante
reduzido, principalmente o Copal — Coordenagao de Patriménio e
Almoxarifado, que conta atualmente com somente dois servidores: o
coordenador e uma servidora que possui horario de trabalho especial com
jornada de somente 20 horas semanais.

Da mesma forma, houve limita¢do relacionada ao prdprio escopo do trabalho, ou seja,
guestoes de auditoria que ndo foram possiveis serem analisadas por motivo alheio a
vontade dos auditores. Assim, ndo foi possivel constatar se o cadastro dos imodveis
administrados pelo IFAC no sistema SPUNET era atualizado constantemente, haja vista
gue os numeros dos Registros Imobilidrios Patrimoniais (RIP) disponiveis no Processo SEI
n223244.000024/2022-15 acusavam que os patrimonios eram inexistentes; igualmente,
nao foi possivel verificar se os bens imoveis administrados estavam sendo utilizados
conforme a finalidade prevista nos contratos de concessdo, tendo em vista esses
documentos ndo terem sido enviados pela unidade auditada.

Em 27/12/2024 houve reunido conjunta da equipe de auditores com o gestor da unidade
auditada para apresentacdo do Relatoério Preliminar de Auditoria. Na ocasido, foi aberto
prazo para que o setor pudesse contestar o relatorio, caso julgasse necessario. Ressalta
gue a unidade auditada entendeu que n3o haveria a necessidade de se manifestar sobre
o relatdrio preliminar, declinando do prazo, conforme consta no Despacho DIRAD
1052063 do Processo SEI n2 23244.003659/2024-36.

Por fim, o presente relatério foi estruturado com uma breve introducdo, onde foram
apresentados o objetivo da auditoria, as referéncias legais e o escopo; a metodologia
aplicada, onde houve a descricao das técnicas, métodos e procedimentos utilizados; os
resultados alcancados, onde foi possivel descrever com detalhes as descobertas feitas
durante a auditoria; as conclusGes gerais que a equipe de auditoria chegou; as
recomendac¢bes, com acOes corretivas ou melhorias para resolver as deficiéncias
identificadas e os anexos, onde foram incluidos documentos e evidéncias de apoio.



VISAO GERAL

O processo organizacional ou macroprocesso avaliado estd inserido no ambito da
Gestdo Administrativa, representada pela Pré-reitoria de Administracdo (PROAD).
Salienta que o setor ainda ndo possui o fluxograma (mapa do processo) do
macroprocesso/processo ora avaliado.

A PROAD ¢ a unidade de apoio executivo responsavel por planejar, coordenar, executar
e avaliar os projetos relacionados a gestdo imobilidria no IFAC. Ela estd
hierarquicamente estruturada da seguinte forma:

PROAD
DIRAD DIROI DIRCF

COPAL

Fonte: DIRAD/PROAD.

A Coordenacdo de Almoxarifado e Patrimonio (COPAL) esta inserida na Diretora de
Administracdo (DIRAD), e hoje é a responsavel direta pela atualizacdo de dados
cadastrais dos imdveis sob sua administracdo no SPUNET (incluindo informac&es sobre
a localizacdo, uso e caracteristicas dos imdveis); registro de novos iméveis incorporados
a Unido; gestdo de contratos e utilizagcdes de uso dos imdveis, garantindo que todas as
utilizacGes estejam devidamente registradas e atualizadas no sistema. A COPAL conta
em seu quadro com 2 Servidores, sendo 1 servidor com reducdo da carga horaria (20h).
Seu coordenador responsavel é o Sr. E. da C. V., Técnico em Contabilidade, SIAPE n?

A Diretoria de Obras e Infraestrutura (DIROI), por sua vez, é a responsavel por conduzir
avaliacBes periddicas dos imdveis para determinar seu valor de mercado e enviar os
valores para setor responsavel para avaliagdo.

J4 a Diretoria de Contabilidade e Finangas (DIRF) é a responsavel pela conferéncia dos
valores lancando no SIAFI para fins de conferéncia contabil da conta “Bens Imdveis”.

Os sistemas informatizados utilizados na gestdo de bens imdveis, sdo o SPUnet -
Plataforma de Gestdo Integrada dos Imdveis Publicos Federais (Antigo SPIUnet) e SUAP
— Mddulo bens Imédveis (em implantagdo).



A PROAD é a responsavel, através da DIROI e com interface com a Pré-Reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional (PRODIN), pelo objetivo estratégico de
ADEQUAR E CONSOLIDAR A INFRAESTRUTURA FiSICA que se encontra dentro do eixo
tematico PESSOAS E INFRAESTRUTURA, desmembrado em oito objetivos de
contribuicdo conforme detalhados na planilha 0994694.

A respeito dos indicadores de desempenho relacionados ao processo ou drea auditada
€ importante mencionar, conforme planilhas 0994694, 0994800 e 0994813, que esses
indicadores estdo relacionados a eficacia da gestdo no que tange principalmente a
adequacdo ergondmica dos ambientes de trabalho observando-se os espacos,
acessibilidade, mobiliario, iluminacdo, instalacdes hidraulicas, elétricas e logicas. Sdo
eles:

.  Plano Diretor elaborado;

II.  Numero de manutencdes na infraestrutura fisica realizadas por numero de
manutengdes previstas;

llI.  Numero de ampliagdes realizadas na infraestrutura fisica por numero de
ampliagdes previstas;

IV.  Numero de Plano de Prevencdo de Combate a Incéndio elaborados (PPCI) por
numero de Plano de Prevencdo de Combate a Incéndio (PPCI) previstos;

V.  Numero de revisdes realizadas no PPCl por numero de revisdes previstas;

VI.  Numero de trocas de lampadas LED realizadas por numero de troca das de
[ampadas LED previstas;
VIl.  Estudo e dimensionamento para implantagdo de Usinas Fotovoltaicas nas
unidades do IFAC elaborados;
VIIl.  Numero de adequacdes de acessibilidade realizadas por nimero de adequacdes
previstas.

Importante ressaltar que nao existem metas definidas. No entanto, para a
mensuracdo de evolucdo desses indicadores em cada unidade do IFAC é atribuida uma
nota que leva em consideracdo a média aritmética das taxas de avaliacdo da
infraestrutura de cada unidade (TX reitoria + TX crb + TX cbs+ TX csm + TX cta+ TX ccs +
TX cxp) /7. A taxa de avaliacdo de cada unidade é obtida da média aritmética das notas
atribuidas para os seguintes critérios:

- Critério 1: taxa de avaliacdo do espaco fisico

- Critério 2: taxa de avaliacdo da acessibilidade

- Critério 3: taxa de avaliagdo das Instalacdes elétricas e de légica
- Critério 4: taxa de avaliagao da climatizagao

- Critério 5: taxa de avaliacdo da iluminagao

- Critério 6: taxa de avaliacdo da acustica

- Critério 7: taxa de avaliacdo da limpeza



- Critério 8: taxa de avaliagao do mobiliario
- Critério 9: taxa de avalia¢do da sustentabilidade

Para a avaliacdo de cada critério é aplicado questionario a gestores da unidade,
com os seguintes pesos para os itens avaliados de cada critério: Excelente (peso 4); Bom
(peso 3); Suficiente (peso 2); Insuficiente (peso 1); Ndo existe (peso 0). Salienta que a
avaliagdo da infraestrutura é respondida pelos diretores de administragao do campus e
pro-reitores e diretores sistémicos na Reitoria. No caso da reitoria, a avaliacdo de cada
critério sera uma média das avaliagdes dos gestores.

Sao partes interessadas no objeto da auditoria o Governo Federal, a Secretaria
de patrimo6nio da Unido, os Gestores das Unidades do IFAC e os servidores. Quanto os
beneficiarios sdo considerados a comunidade académica e a sociedade em geral que se
beneficia dos servicos prestados pelo Instituto Federal do Acre por meio dos seus Campi
e Reitoria.

Apesar de constar uma Politica de Gestdo de Riscos no IFAC, a mesma ainda nao
foi efetivamente implementada. Conforme informacdo, a politica estd passando por
uma reformulac3o e sera publicada até final de 2024. Assim, a PROAD informou que ndo
possui um mapa dos riscos inerentes a gestdao de bens imdveis. No entanto, salientou
gue apos a capacitacdo dos servidores, mapeamento e modelagem dos processos de
trabalho o mesmo serd elaborado.

Enfim, conforme repassado pela PRODIN (Despacho PRODIN 1002067), a gestado
de bens imdveis do IFAC ndo estd atrelada a nenhum programa ou agdo orgamentaria
especifica, tampouco esta relacionada a alguma politica publica.



RESULTADOS DOS EXAMES

CONSTATACAO 1: AUSENCIA DE DISPONIBILIZACAO NA INTERNET DE INFORMACOES
SOBRE O PATRIMONIO IMOBILIARIO QUE ADMINISTRA.

Analisando o site institucional, verificou que a unidade auditada ndo disponibiliza na
internet as informacgGes sobre o patrimoénio imobiliario que administra, deixando de
observar o art. 32-A, paragrafo Unico, da Lei n2 9.636/1998. Assevera que por meio do
Oficio n2 72439/2021-TCU/SEPROC (0463673 no Processo n? 23244.000024/2022-15),
recebido em 29/12/2021, o TCU encaminhou para ciéncia do IFAC o Acdrddo N@
3146/2021 - TCU - PLENARIO (0463675) em que ratificava a obrigacdo de cumprimento
desse artigo. Nesse sentido observou a ilustre corte que: “a ndo divulgagdo das
informagdes sobre o patrimdbnio imobilidgrio em pdgina da internet, indicando, por
exemplo, tipo do imovel, localizagdo, situagcGo quanto ao uso, estado de conservagdo
(bom, em obras, sem condi¢cbes de uso), por se enquadrar entre as a¢oes de supervisdo,
controle e correicGio necessdrias para a garantia da legalidade, legitimidade,
economicidade e transparéncia, implica em descumprimento aos arts. 82 e 92 da
Instrugdo Normativa-TCU 84/2020”. Assim, essa fragilidade nos processos internos leva
a conducdo de processos sem a devida transparéncia o que compromete a supervisao,
controle e correicdo dos bens imoveis, pelos drgdos de controle e pela sociedade em
geral.

CONSTATAGAO 2: LAUDOS DE AVALIAGAO PATRIMONIAL E RELATORIOS DE VALOR DE
REFERENCIA DESATUALIZADOS.

Apds analise processual, verificou que os laudos de avaliagdo do patriménio imével e os
relatérios de valor de referéncia dos imoveis que o IFAC administra estdo
desatualizados. Conforme Despacho DIRAD 1005213 fomos informados que “no
processo 23244.000024/2022-15 consta o procedimento adotado na ultima avali¢do dos
imdveis do IFAC”. Ademais, conforme Despacho PROAD 1006000 houve a informagao
de que o IFAC “ndo dispbe de profissional capacitado para realizar avaliacbes de imoveis
e que todas as nossas avaliacbes sdo realizadas através de parceria com a Secretaria de
Patriménio da Unido no Acre”. No entanto, conforme Despacho DIRAD 1020236 o setor
informou sobre a inexisténcia de termo formalizado a Secretaria de Patrimonio da Unido
com relacdo a essa parceria. Analisando os laudos constantes no Processo SEl n°
23244.000024/2022-15 (Laudo de Avaliagdo 633/2022 0602897; Laudo de Avaliacdo
628/2022 0602901; Laudo de Avaliagcdo 645/2022 0602903; Relatério de valor de
referéncia 1571/2022 0602906; Relatério de valor de referéncia 1507/2022 0602910;
Relatério de valor de referéncia 1573/2022 0602912) verificou que esses foram emitidos
em 2022, contrariando o art. 55, da IN SPU/ME n? 67, de 20 de setembro de 2022 que
assevera que “os laudos de avaliagdo e os relatorios de valor de referéncia terdo prazo



de validade de 12 (doze) meses, contado a partir da data de sua elaboragdo”. Importa
ressaltar que de acordo com o art. 82, VI, e paragrafo Unico da IN SPU/ME n2 67/2022,
excepcionalmente, mediante solicitagdo da unidade gestora interessada e anuéncia
expressa do Superintendente da Secretaria de Coordenagdao e Governanga do
Patrimbnio da Unido, é possivel que essa avaliacdo seja realizada pela prépria SPU,
desde que seja subsidiada por informagdes minimas necessarias para o procedimento
de avaliacdo. Essa vulnerabilidade na governanca gera a auséncia de definicdo de
estratégias de controle para direcionar e monitorar a avaliacdo do patrimdénio imovel
que administra, o que compromete as agdes relacionadas a gestao de bens imoveis,
além de contrariar a legislagao vigente.

CONSTATAGAO 3: AUSENCIA DE PLANO DE MANUTENGAO, OPERAGCAO E CONTROLE —
PMOC DOS RESPECTIVOS SISTEMAS DE CLIMATIZAGAO.

Apds anadlise documental, verificou que a unidade auditada ndo possui um Plano de
Manutencdo, Operacdo e Controle — PMOC dos respectivos sistemas de climatizacdo.
Por meio da Solicitacdo de Auditoria 100 (0997239) a unidade auditada foi instada a
informar sobre a existéncia de planos e registros de manutengdo preventiva e corretiva.
Através do Despacho DIRAD 1005213, o setor enviou o link dos documentos que
informavam os planos de manutengdo e seus registros: Oficio-Circular 1 (SElI n2
0831628); Oficio-Circular 2 (SEI n2 0832969); Processo de Manutencdo Predial
23244.000871/2023-61 e Processo de Pagamento 23244.009006/2023-80. Ocorre que
em nenhum desses documentos continha um Plano de Manutengdo, Operagdo e
Controle — PMOC dos respectivos sistemas de climatizacdo. Da mesma forma,
analisando o site institucional ndo possivel encontrar nenhum documento nesse
sentido. Importa destacar que o Art. 12, da Lei n2 13.589 de 4 de janeiro de 2018,
assevera que “todos os edificios de uso publico e coletivo que possuem ambientes de ar
interior climatizado artificialmente devem dispor de um Plano de Manutengdo,
Operagéio e Controle — PMOC dos respectivos sistemas de climatiza¢éo, visando a
eliminagéio ou minimizagdo de riscos potenciais a saude dos ocupantes”. Essa fragilidade
nos processos internos leva a auséncia de manuais formalizados (documentos
padronizados) e, consequentemente, compromete as ag¢des relacionadas a gestdo de
bens imdveis, principalmente no que tange as manutencgdes prediais preventivas, o que
poderd onerar as manutencoes corretivas nos sistemas de climatizacdo, além de por em
risco a saude de seus ocupantes.

CONSTATAGAO 4: AUSENCIA DE PLANO DE MANUTENGAO PREDIAL PREVENTIVA E
CORRETIVA.

Apds andlise documental, verificou que a unidade auditada ndo possui um Plano de
Manutencdo Predial preventiva e corretiva. Através da Solicitacdo de Auditoria 100



(0997239) a unidade auditada foi instada a informar sobre a existéncia de planos e
registros de manutencao preventiva e corretiva. Através do Despacho DIRAD 1005213,
o setor enviou o link dos documentos que informavam os planos de manutengao e seus
registros: Oficio-Circular 1 (SEI n2 0831628); Oficio-Circular 2 (SEI n2 0832969); Processo
de Manutencdo Predial 23244.000871/2023-61 e Processo de Pagamento
23244.009006/2023-80. Ocorre que em nenhum desses documentos continha um
Plano de Manutencdo Predial preventivo e corretivo. Da mesma forma, analisando o site
institucional ndo possivel encontrar nenhum documento nesse sentido. Importa
destacar que a NBR 5674 estabelece que a “elaboracdo e aimplantacdo de um programa
de manutencado corretiva e preventiva nas edificagdes, além de serem importantes para
a seguranca e qualidade de vida dos usudrios, sdo essenciais para a manutencao dos
niveis de desempenho ao longo da vida util projetada”. Importa destacar que objetivo
principal de um plano é de estabelecer uma sistematica mais eficiente e eficaz da gestao
predial, com foco na manuten¢dao preventiva e corretiva, conforme levantamento
realizado em vistorias prévias. Além disso, uma atuacdo preventiva traz impactos
positivos no que se refere a economicidade de gastos publicos, e principalmente na
confiabilidade dos sistemas e instalagdes que integram as edificagbes, trazendo
seguranca e bem-estar aos servidores, usuarios e terceirizados. Essa vulnerabilidade nos
processos internos leva a auséncia de manuais formalizados (documentos
padronizados) o que compromete as acdes relacionadas a gestdo de bens imodveis,
principalmente no que tange as manutenc¢des prediais preventivas, podendo onerar as
manutengdes corretivas.

CONSTATAGAO 5: FRAGILIDADE NA CAPACITAGAO CONTINUADA DOS SERVIDORES.

Apds analise documental, verificou que os servidores ndo possuiam capacitagao
continuada em agdes voltadas a gestao de bens imdveis. Por meio do Despacho DIRAD
1020236 - Processo SEI n2 23244.003659/2024-36, o setor informou sobre a existéncia
de um rol de capacitacdes a disposicdo dos servidores para realizarem as mesmas e
assim manter a necessidade do setor atendida, citando o exemplo do Oficio-Circular 2
SEl n2 0882095 (Documento que ndo foi enviado para analise). Porém, analisando os
ultimos trés Planos de Desenvolvimento Pessoal enviados pelo setor (Documentos SEI
n2 1020621, 1020628 e 1020926), constatou-se inexisténcia de Planos de Capacitacdo
Continuados com agbes de capacitagao voltadas especificamente para o objeto
auditado. Essa fragilidade na governanca gera auséncia de definicdo de estratégias de
controle para direcionar e monitorar a capacitacdo dos seus servidores, ndo
contribuindo com a implementacdo dos objetivos estratégicos tracados pelo IFAC,
conforme observado no Mapa Estratégico IFAC 2017-2036 (pag. 34-36) e no Relatdrio
de Gestao IFAC 2023, no que tange a gestao patrimonial e a infraestrutura do setor (pag.
95/96), podendo comprometer as a¢des relacionadas a gestdo de bens iméveis.



CONSTATACAO 6: FRAGILIDADE NO QUANTITATIVO DE SERVIDORES QUE ATUAM NA
GESTAO DE BENS IMOVEIS.

Apds analise documental, verificou que servidores que atuam diretamente na gestao de
bens imdveis em numero insuficiente frente as demandas do setor. Por meio do
Despacho DIRAD 0958994 - Processo SEI n? 23244.003659/2024-36, o setor informou
gue “o quadro de pessoal de todas as Coordenacdes da Dirad esta bastante reduzido,
principalmente o Copal — Coordenacdo de Patrimdonio e Almoxarifado, que conta
atualmente com somente dois servidores: o coordenador e uma servidora que possui
horario de trabalho especial com jornada de somente 20 horas semanais”. De igual
forma, conforme DESPACHO DIRAD 0979522 fomos informados que a COPAL conta com
“02 Servidores (Obs: 1 servidor desse setor tem reducdo da carga horaria para 20h) e
um estagiario. Sendo insuficiente para a realizagao do trabalho demandado”. Ressalta
que em varias ocasioes ocorreram pedidos de prorrogacdo de prazo de Solicitagdes de
Auditoria ou porque o servidor titular estava de férias ou em virtude das demandas do
setor (EX: Despacho DIRAD 0958994 e Despacho DIRAD 1020236). Essa vulnerabilidade
na governanca gera a auséncia de definicdo de estratégias para recompor ou reorganizar
a equipe de servidores, ndao contribuindo com a implementacdo dos objetivos
estratégicos do IFAC, conforme observado no Mapa Estratégico IFAC 2017-2036 (pag.
34-36) e no Relatério de Gestdo IFAC 2023, no que tange a gestdo patrimonial e a
infraestrutura do setor (pag. 95/96), podendo ocasionar o comprometimento das a¢des
relacionadas a gestdo de bens imdveis.

CONSTATACAO 7: AUSENCIA DE PROCEDIMENTOS DE GESTAO DE RISCOS
RELACIONADOS A GESTAO DE IMOVEIS.

Apds analise processual e reunido de entendimento com a unidade auditada ocorrida
em 02/08/2024, constatou a inexisténcia de procedimentos de gestdo de riscos nos
processos relacionados a gestdo do patrimoOnio imodvel, principalmente quanto aos
processos de execug¢ao dos contratos de manutengdo predial. A implementagao de uma
boa gestao de riscos pode ser uma pega-chave nas atividades de manutengao predial,
tendo em vista que esta unidao de fatores permite equilibrar seguranga, durabilidade,
redugao de custos e eficiéncia continua de qualquer instalagao. Nesse sentido o art. 11,
paragrafo Unico, c¢/c art. 169, ambos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021 asseveram
que “a alta administragcdo do orgdo ou entidade é responsdvel pela governanga das
contratagles e deve implementar processos e estruturas, inclusive de gestdo de riscos e
controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar os processos licitatdrios e os
respectivos contratos, com o intuito de alcangar os objetivos estabelecidos no caput
deste artigo, promover um ambiente integro e confidvel, assegurar o alinhamento das
contratagbes ao planejamento estratégico e as leis orcamentdrias e promover eficiéncia,
efetividade e eficdcia em suas contrata¢des”; e que “as contratacbes publicas deverdo
submeter-se a prdticas continuas e permanentes de gestdo de riscos e de controle



preventivo, (...)”. Em que pese no Processo SEI n? 23244.000871/2023-61 haver Mapa
de Riscos na fase de planejamento dos processos de licitagdo para a contratagao de
prestadores de servigos responsaveis pela realizagao de manutengao predial preventiva
e corretiva (Mapa de Risco 19/2023 0759289), bem como para elaboragdo de projetos
de engenharia e arquitetura (Mapa de Risco 37/2023 0802857), ndo ha nenhum
processo de gestdo de riscos para a fase de execugdo dessas contratagées. Tal fato pode
levar a materializacdo de riscos ndo detectados, avaliados e tratados previamente, com
consequente comprometimento do sucesso da execucdo do objeto e da gestdo
contratual. Essa fragilidade nos processos internos leva a auséncia de instrugdes
formalizadas  (procedimentos  padronizados), consequentemente, podendo
comprometer as acdes relacionadas a gestdo de bens imdveis.



RECOMENDACOES

CONSTATACAO 1: Auséncia de disponibilizagdo na internet de informagdes sobre o
patrimonio imobilidrio que administra.

Recomendagao: disponibilizar, no site institucional do IFAC, todas as informagdes sobre
o patrimonio imobilidrio que administra, a fim de garantir a transparéncia e estimular o
controle social, conforme determina o art. 32-A, paragrafo Unico, da Lei n2 9.636/1998.

CONSTATACAO 2: Laudos de avaliagdo patrimonial e relatérios de valor de referéncia
desatualizados.

Recomendagao: Envidar esforcos no sentido de atualizar, anualmente, os laudos de
avaliacdo e os relatérios de valor de referéncia, conforme determina a da IN SPU/ME n@
67, de 20 de setembro de 2022.

CONSTATACAO 3: Auséncia de Plano de Manutencdo, Operagdo e Controle — PMOC
dos respectivos sistemas de climatizagao.

Recomendagao: Envidar esforcos no sentido de elaborar e publicar um Plano de
Manutengao, Operagao e Controle — PMOC dos respectivos sistemas de climatizagao,
conforme determina a Lei n2 13.589/2018.

CONSTATACAO 4: Auséncia de Plano de Manutencg3o Predial preventiva e corretiva.

Recomendagdo: Envidar esforcos no sentido de elaborar e publicar um Plano de
Manutengao Predial preventiva e corretiva.

CONSTATACAO 5: Fragilidade na capacitagdo continuada dos servidores.

Recomendagdo: Envidar esforcos no sentido de elaborar um Plano de Capacitacdo
Setorial continuado, que preveja a capacitacdo dos servidores em temas relacionados a
gestdo patrimonial, principalmente quanto aos processos de manutencdo predial
(planejamento, execucdo e fiscalizagdo), cadastro, registro e avaliagdo patrimonial.

CONSTATACAO 6: Fragilidade no quantitativo de servidores que atuam na gestdo de
bens imoveis.

Recomendagdo: Envidar esforcos no sentido de realizar um levantamento setorial a fim
de adequar o quadro de servidores, que atuam na gestdo patrimonial (manutencao,
cadastro, registro e avaliacdo), ao trabalho demandado por esses setores.

CONSTATACAO 7: Auséncia de procedimentos de gestdo de riscos relacionados a
gestdo de imodveis.

Recomendagdo: 7.1. Envidar esforcos no sentido de mapear o fluxo e elaborar a matriz
de riscos dos processos de manutencdo predial (planejamento, execucao e fiscalizacdo),
cadastro, registro e avaliacdo patrimonial de modo a auxiliar os servidores que atuarem



nesses processos; 7.2. Incluir no plano de capacitacdo continuada da unidade auditada
temas relacionados a gestdo de riscos;




CONCLUSAO

O presente relatorio de auditoria contemplou a avaliagao da gestdo e fiscalizagdao dos
bens imdveis de propriedade da Unido administrados pelo IFAC.

Apds as analises, verificamos algumas fragilidades pontuais nesses processos, quanto ao
controle interno, governanga e gestao de riscos, que necessitam de maior atengao por
parte do gestor. Nesse sentido, sao pontos que merecem uma maior atengao por parte
do gestor, entre outros:

I.  a necessidade de divulgagéo no site institucional de informagdes relativas ao
patriménio madvel que o IFAC administra, tendo em vista, inclusive, jd ter sido
uma determinagdo do Tribunal de Contas da UniGo através do Acdrddo n®
3146/2021 — TCU — Plendrio;

Il. aelaboracgdo e publicagdo de manual de manutengdo preventiva e corretiva;

lll. a elabora¢do de Plano de Manuteng¢do, Operagcdo e Controle — PMOC dos
respectivos sistemas de climatizagdo, por ser determinagdo da Lei n® 13.589, de
4 de janeiro de 2018;

IV.  anecessidade de atualizagdo dos lados de avaliagéo patrimonial e dos relatdrios
de valor de referéncia;

V. anecessidade de investir na reestruturacdo e qualificagdo dos recursos humanos
da DIRAD/PROAD, em especial na COPAL, que atuard de maneira direta na
gestdo do patriménio imaovel;

N3o obstante as recomendacles propostas neste relatério, é importante dar
andamento na Politica de Gestdo de Riscos (Portaria n2 1065 de 20 de julho de 2018),
sob a responsabilidade da PRODIN, de modo que o Manual de Gestdo de Riscos seja
elaborado e progressivamente a politica seja implementada pelas unidades.

Acreditamos que a implantacdo das recomendacdes contidas neste relatério, por parte
do gestor da unidade auditada, fara com que as inconsisténcias encontradas, sejam
gradativamente corrigidas. Ademais, como beneficio advindo da implementagao das
recomendacbes propostas pela Auditoria Interna, destacam-se a possibilidade de
melhoria dos controles internos existentes e a mitigacdo de riscos de ocorréncia de
novas falhas.

No mais, lembramos que a Auditoria Interna deve ser sempre entendida como uma
atividade de assessoramento, de cardter essencialmente preventivo, destinada a
agregar valor e a melhorar as operacoes internas da entidade. Os gestores, tanto da
unidade auditada quanto a autoridade maxima do IFAC, devem avaliar a conveniéncia e
a oportunidade de implementar as recomendacées propostas nesse Relatdrio.

Este é o nosso relatério.



ANEXOS

ANEXO I: Situagao dos imoveis no SPUnet.

Campus Xapuri: Aguardando validagao.

<« > C m 23 spunet.economia.gov.br/#/incorporacao/detalharimovel /44944

SPU i

VOCE ESTAAQUI:  Detalhar Imavel

Detalhamento do Imoével / RIP: 00044944 - Aguardando Homologacao

RIP SPIU: 149000315000

o Imovel oriundo da migragéo de imoveis do sistema SPIUnet, pendente de validagéo.
Dicas de avaliagdo:
= Verifique o nimero do enderego do imovel, ele ndo pode conter letras ou simbolos
« Verifique o tipo de imével
« Verifique o CEP do imoével
« Verifigue o georeferenciamento do imovel _
- Verifique os dados cartoriais e processo SEI do imovel

Essa lista ndo é exaustiva, & necessaria uma_aval_iar;_.'ﬁo completa do cadastro.

MOSTRAR MENQS
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ANEXO Il: Modelos de Planos de Manutencgdo Predial Preventiva e Corretiva.

1) https://portal.ifpe.edu.br/wp-
content/uploads/repositoriolegado/afogados/documentos/plano-de-
manutencao-predial-preventiva-e-corretiva-1.pdf;

2) https://www.unifesp.br/campus/osa2/images/PDF/Infraestrutura/ANEX0%202
.pdf;

3) https://edoc.ufam.edu.br/bitstream/123456789/4603/3/07%20-
%20Anex0%20V11%20-%20Plano0%20de%20Manuten%C3%A7%C3%A30.pdf.

ANEXO Illl: Site de busca dos imoveis da unido.

https://imoveisfederais.economia.gov.br/spin-web/




